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Kommentarer til statistikken for 2021

En liten oppgang fra 2020 i ankomne gjester og gjestedejgn skjuler ikke
det faktum at ogsa 2021 ble et knallhardt ar for reiselivet pa Svalbard. For
sammenlignet med 2019, forrige normaldr, avtegner det seg er et alvorlig
bilde med stor svikt i inntektsgrunnlaget for de aller fleste bedriftene.
Dette ogsa forsterket av to somre med bortfall av naer sagt all cruiseaktivitet,
bade ekspedisjonscruise og de konvensjonelle. Ikke bare ett av segmentene
har svikta, men alle de tre (ekspedisjonscruise, konvensjonelle og det
landbaserte segmentet) som det lokale reiselivet er bygd opp av.

Til sammen to &r med store tap for mange bedrifter har taert pa egenkapital
og menneskelige ressurser, etter at man har statt i en umenneskelig kamp.
Ikke bare som en fglge av de generelle smitte- og reiserestriksjonene, men
ogsa med de helt egne og strenge reglene for Svalbard som har hindret
trafikk og aktivitet. Dette gir seg da ogsa utslag nar vi ser pa statistikkene
for Svalbard sammenlignet med Nord-Norge og landet for gvrig;
nedgangen har veert vesentlig mer brutal p& 78 grader nord, det er et
ubestridelig faktum.

Hva s3 nar vi gar inn i et nytt ar, er alt bare mgrkt og vanskelig? Neida,
selvsagt ikke. Er det én ting vi har erfart under pandemien, sa er det at
reisende i inn- og utland ikke har mista lysten til 8 besgke oss. Attraksjons-
kraften er intakt, om ikke sdgar sterkere. Det ser vi ogsa pa aktiviteten pa
nett, fra inn- og utland, som vi folger tett. Sa snart restriksjoner har blitt
lettet pa gjennom pandemien, sa har vi 0gsa sett at reiselysten har tatt seg
opp, og det gir oss hap for tiden som kommer. Sa fremt gjeldende
restriksjoner i all hovedsak fjernes, og nye ikke innfgres, ligger det an til
en god solvinter og sommer. Selv om det hefter en viss usikkerhet rundt
rammebetingelsene for cruisetrafikken i 2022, bade som en fglge av
tungoljeforbud og eventuelle rest-restriksjoner for den delen av bransjen.

Vi haper at statistikken for 2022 vil vise en innhenting og normalisering for
lokalt reiseliv, fasiten har vi om ett ar fra nd av. Inntil da skal vi i Visit
Svalbard, sammen med medlemsbedriftene og alle deres dedikerte
ansatte, jobbe knallhardt for gjenoppbygging — men

ogsa fortsatt omstilling. Heldigvis har vi gjennom

pandemien fortsatt 3 jobbe langs de lange linjene,

hvor vi snart igjen merkes som ‘baerekraftig

reisemal’ og hvor ogsa den reviderte master-

planen «Destinasjon Svalbard mot 2030» vil

sette retningen for utviklingen. Mantraet blir

«fra mer til bedre».

Vi gleder oss!
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Samlet arsstatistikk for Svalbard
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Gjestedegn per segment utvikling siden 2012
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Gjestedggn kommersielle senger Longyearbyen
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Tall fra NHO viser at pandemien har rammet reiselivsnaeringa pa Svalbard hardt, og
hadde starst nedgang t Norge

Overnattingsbedrifter pd Svalbard
Utvikling i antall overnattinger gjennom dret 2019-2021
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Foto: Hakon Daae Brensholm

Overnattingskapasitet

OVERNATTINGSKAPASITET LONGYEARBYEN

488 rom / 1029 senger

OVERNATTINGSKAPASITET BARENTSBURG
0G PYRAMIDEN

121 rom / 260 senger

OVERNATTINGSKAPASITETEN
TOTALT PA SVALBARD

636 rom / 1345 senger
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Kommentarer til bespksstatistikk per maned

JELIE]

Januar 2021 begynte med en kraftig innstramming i reiserddene fra regjeringen, noe som bidro til en
ekstra stor svikt sammenlignet med 2020. Likevel har det veert noen gjester i byen, og da primeert
norske. Uten at vi har helt oversikten over fordelingen mellom turister og yrkesreisende antar vi det

er en god blanding av begge deler. Fjordret var for gvrig enda ikke spesielt preget av pandemien som
var under oppseiling, og januar-tallene fra da viser at Svalbard naermet seg malet om 3 bli en fullverdig

heldrsdestinasjon. Dit skal vi igjen, s3 snart pandemien slipper tak og vi kan starte gjenoppbyggingen
for fullt.

Februar

Februar er tilbakelagt, og selv om det ikke er tall 3 rope s3 veldig hgyt hurra for, s3 viser de at nordmenn
fortsatt er interessert i Svalbard. Siste uka i februar var det vinterferie i deler av landet, noe som betyd-
de at en del norske gjester fant veien 0gsa hit, tross strenge reiserdd og et komplisert/dyrt testregime.
Som kjent sa helseminister Hgie at selv om ungdvendige reiser fortsatt ikke var 3 anbefale, sa var det

en dpning for at nordmenn kunne reise pd vinterferie og noen lyttet altsa3 til det. Men det er langt igjen
til verden er normal, og vi venter fortsatt pd den «siste motbakken» som statsministeren annonserte for
kort tid siden. Men vi tar samtidig den optimistiske undertonen til etterretning; at vi frem mot sommeren
forhapentligvis kan begynne 3 lempe pa og fjerne tiltak. Som vi gleder oss til det...!

Mars

Mars omfattet i 3r pdskeuka, en periode det normalt ikke er s3 mange gjester til Svalbard. Med innstram-
ningene som kom fra regjeringen far paske, herunder vektlagt fortsatt strenge reiserad, sd ble drets
hgytid enda stillere enn normalt. Det er ogsa verdt 3 merke seg at i de beskjedne tallene for mars er et
hgyere innslag av yrkesreisende enn normalt, hvor spesielt ett av hotellene kun har arbeidere i tilknyt-
ning til ett av byggeprosjektene pa Elvesletta. Ellers noterer vi oss at lokale overnattingsbedrifter er
aktive pa bade «workation» og «staycation», noe vi tenker er bdde foroverlent og positivt slik situasjo-
nen nd er. Kanskje kan disse «ferieformene» vaere noe 3 fglge videre ogsa ndr ting normaliserer seg, og
da spesielt i de litt stillere delene av dret?

April

Apriltallene for overnattingsstedene i Longyearbyen beerer fortsatt preg av pandemi og strenge reise-
restriksjoner. Dermed har nok en maned med det som skulle veert hgysesong gatt tapt, og legger ytterli-
gere press pa allerede hardt pressede bedrifter. En hel del yrkestrafikk gjgr at det ikke ser enda verre ut,
sd vi kan veere glade for den hgye byggeaktiviteten i byen det siste dret. Lave gjestetall hos hotellene og
gjestehusene avspeiler seg naturlig nok hos det gvrige reiselivet i Longyearbyen, der aktivitetsleveran-
darer, serveringssteder og varehandelen ogsa blar.

P3 tross av pandemien og strenge reiserestriksjoner ser vi en god vekst i vare kanaler i sosiale medier, og
opplever mye engasjement fra bade nordmenn og utlendinger.


https://www.visitsvalbard.com/dbimgs/M%C3%A5nedsstatistikksamlet.pdf
https://www.visitsvalbard.com/dbimgs/M%C3%A5nedsstatistikksamlet.pdf
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Mai

Med pandemien fortsatt i farersetet, med strenge reiserdd og for Svalbard ogsa et eget testregime,
fortsetter maistatistikken 3 vaere smatt depressiv. Lyspunktet er god aktivitet i sosiale medier, som sett
opp mot undersgkelser for nordmenns reisegnsker sommeren 2021, gir hdp den dagen vi far normalitet. |
fgrste omgang ved at Svalbard gjendpnes pa lik linje med resten av landet, slik at folk faktisk far anled-
ning til 3 besgke 0gs3d 78 grader nord uten for mange og fordyrende hindringer i veien.

Arbeiderne som er i byen i forbindelse med de forskjellige byggeprosjektene er bakgrunnen for den
lange liggetiden i mai maned.

Junt

Gjestedggnene for juni viser en fortsatt sterk svikt sammenlignet med forrige normaldr, 2019. Nedgan-
gen er pd hele 74 %, og selv om det er en viss gkning sammenlignet med 2020 s3 er det fortsatt krise.
@kningen fra i fjor skyldes i tillegg en stor andel jobbrelaterte overnattinger, noe ogs3 tallet for liggetid
gjenspeiler; det er besgkende som bor over tid pd enkelte av hotellene. Bra for omsetningen, men det gir
samtidig et skjevt bilde av tilstanden innen fritidsreise-segmentet.

Jult

Det ankom 12,9 % fzerre gjester til Svalbard i juli 2021 vs 2020, 50,2 % feerre om vi sammenligner mot
forrige normaldr 2019. Dette er en utvikling som forventet og varslet, gitt at det i 3r - i motsetning til i
fjor — var en sterkt trafikkhemmende faktor i testregimet ved innreise hit. Likevel oppveies dette delvis
av at gjestene ble noe lengre ved overnattingsstedene, slik at antall gjestedggn havner pd omtrent sam-
me niva som fjordret. En mager trgst for slunkne bedriftskonti, nar vi vet hvor stor interessen fra spesielt
det norske markedet var for 3 komme til Svalbard i juli. Hvordan disse tallene slar ut i omsetningen har
vi ikke oversikt over per ngd, det blir foretatt en kartlegging av dette ndr ssmmeren er over. Ellers regis-
trerer vi med glede at 0gsa internasjonale gjester finner veien til Svalbard tross alle hindringer, noe som
gjenspeiler graden av vaksinering ute i Europa. Om denne trenden holder seg, vil det kunne medfgre at
utenlandske besgkende i noe grad kan erstatte bortfallet av nordmenn nar hgstmarket senker seg.

August

Statistikken for august viser at folks reiselyst gradvis tar seg opp i takt med hgyere vaksineringsgrad
0g gjendpning av grensene. Selv om situasjonen fortsatt er usikker, og reiser over grensene er til dels
komplisert, sd registrerer vi med glede at 0gsd utenlandske gjester i gkende grad finner veien til Sval-
bard. Mens det i juli var 87,5 % norske gjestedagn, har denne falt til 71,1 % i august. Vi har lenge veert
usikre p3 om utenlandske gjester overhodet ville finne veien til 78 grader nord i ar, men n3 ser vi altsd
klare tegn til en normalisering. Dette er spesielt viktig med tanke pa at nordmenn reiser mindre etter
skolestart, samtidig som spesielt de europeiske landene i all hovedsak har sine ferier i august. Et annet
trekk vi ser er at gjennomsnittlig liggetid sker ssmmenlignet med somrene fgr, noe vi antar kan tilskri-
ves bortfallet av ekspedisjonscruisegjester. Disse gjestene overnatter typisk 1 natt fgr de gar om bord i
skipene, og trekker fglgelig gjennomsnittet «kunstig» ned. Vi hdper den positive utviklingen ikke kun er
et kort blaff av sommerglede, men at videre positiv coronautvikling i vare naermeste markeder vil hjelpe
oss ytterligere tilbake til normalen.
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September

September-tallene for ankomne gjester og gjested@gn ved Longyearbyens hoteller og gjestehus bekref-
ter at reiselivet til Svalbard er i gradvis bedring. Maneden havner ikke langt bak 2019, det siste norma-
[3ret vi kan sammenligne oss med. Norske gjested@gn utgj@r 76 % av overnattingene, og i faktiske tall
er det helt pa linje med for 2 dr siden. Selv om antallet utenlandske gjestedggn ikke er helt tilbake til
gammel normal, tolker vi likevel tallene som optimistiske for den videre utviklingen i vare viktigste uten-
landsmarkeder. Fra 25. september ble det gitt ytterligere 3pninger for reisende fra utlandet til Norge, og
i tillegg ble flere av de spesielle innreisebegrensningene til Svalbard ogsa fiernet. Summen av dette gjar
at lokalt reiseliv med realistisk optimisme kan ta fatt pa gjenoppbyggingen post Covid-19 - forhapentlig-
vis uten nye tilbakeslag. N3 gdr vi inn i en normalt roligere periode for reiselivet, men likevel antar vi at
publikumsvennlige festivaler, kulturarrangementer og levende bypuls vil gjgre Longyearbyen attraktiv a
besgke 0gsa i manedene frem mot jul.

Oktober

Oktober ble en god maned for de fleste overnattingsstedene i Longyearbyen, med tall som ligger helt
oppunder 2019-tallene. Fraveaeret av smitte og stigende reiselyst i Norge og Europa har uten tvil bidratt
til at oktober er nesten for en normalm3aned 3 regne. Nordmenn er fortsatt i stort flertall, med naermere
80 % av gjestedggnene. Men dette er faktisk ikke s3 langt fra normalen i denne mdneden, og hvor vi
antar at festivaler og skolefri bidrar til at andelen norske gjester uansett blir hgyt i oktober.

Basert pa bespgkstallene de siste manedene, og ikke minst de sveert solide prognosene for 2022, har vi
en positiv tilneerming til fremtiden. Likevel er det grunn til uro rundt smitteutviklingen p3 fastlandet og i
vare viktigste europeiske markeder. Krisen er ikke over, og det kreves fortsatt innsats for a sikre at gjen-
apningen og normaliseringen far gd sin gang, og at man finner andre mater 3 handtere smitteutbrudd pd
enn nye begrensninger for reiselivet. En ny krisevinter er verken det vi trenger eller gnsker, og vi falger
derfor situasjonen og holder tett dialog med myndigheter og reiselivsaktgrene om dette i tiden fremover.

November

Ogsa november viser tegn pd normalisering, og hvor ankomne gjester og gjestedggn ligger omtrent pad
nivd med 2019. Nordmenn stdr for nesten 70 % av gjested@gnene, i antall litt over et normaldr, mens det
er noe faerre utenlandske gjester. Uansett er dette gode tegn pd at markedet er til stede, sd lenge koro-
naen ikke legger s3d altfor store begrensninger pa bevegelsesfriheten. Dette tyder godt for fremtiden,
selv om tiden vi er inne i nd preges av en fjerde bglge og ny usikkerhet for bl.a. var nring. Vi krysser
fingrene for at «solvinteren» kan lgpe noenlunde som normalt, uten for store reiserestriksjoner i verken
inn- eller utland.

Desember

Desember maned sa lenge bra ut, men nye koronarestriksjoner gjorde at overnattingsstedene opplevde
en del kanselleringer spesielt rundt jul og nyttar. S3 selv om mange gjester gledelig nok likevel kom, s3
brgt desember med den gode trenden fra mdnedene september-november, hvor vi s3 tall nesten pa linje
med siste normaldr i 2019. Svikten i antall gjester gar ogs3 ut over besgkende til attraksjoner, restau-
ranter, butikker og aktivitetsbedriftene, og var dermed ikke den julegaven var bransje @nsket. Likevel

er det optimisme fremover, med fortsatt gode bookingtall for solvinteren og sommeren. Alt forutsatt at
epidemien kommer under kontroll og restriksjonene gradvis oppheves i ukene som kommer, slik at folks
muligheter og lyst til 3 reise opprettholdes. Vi krysser fingrene!
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Aktivitetssalg 2021 - Statistikk hentet fra Travelize

Hvordan bodde gjester som kjgpte aktiviteter pd Svalbard i 2021?

50, 2%

85 %

m Hotell/gjestehus/camping  mAirBNB  mVenner/bekjente ~ mKjgper var fastboende ~ m Annet

Topp 10 kategorier gjennom aret basert pa antall deltakere

1. Batturer 6. Sightseeing og foredrag
2. Hundekjgring 7. Gruvebesgk

3. Sn@scooter 8. ATV

4. Mat og drikkeopplevelser 9. Isgrotte

5. Fotturer 10. Nordlyseventyr
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Topp 10 aktivitetskategorier
Prosent salg per kategori av totalsalg i 2021
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Topp 10 aktivitetskategorier
Prosentandel PAX per kategori av totalt antall bookede PAX i
2021
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